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Modalidade de ensino

Docente Responsavel

Presencial (e/ou ensino a distancia)

Maria Helena Rodrigues Guita de Almeida

DOCENTE TIPO DE AULA TURMAS | TOTAL HORAS DE CONTACTO (*)
Maria Helena Rodrigues Guita de Almeida OT; TP TP1;, OT1 9TP; 30T
SUSANA SOARES PINHEIRO VIEIRA PESCADA OT; TP TP1; OT1 9TP; 30T

* Para turmas lecionadas conjuntamente, apenas é contabilizada a carga horaria de uma delas.

ANO

PERIODO DE FUNCIONAMENTO*

HORAS DE CONTACTO

HORAS TOTAIS DE TRABALHO ECTS

10

S2

18TP; 180T, 30

168 6

* A-Anual;S-Semestral;Q-Quadrimestral; T-Trimestral

Precedéncias

Sem precedéncias

Conhecimentos Prévios recomendados

n.a.

Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptid6es e competéncias)

ApOs a conclusdo do médulo os estudantes deverdo estar aptos a: 1) Conhecer os enfoques atuais sobre o Comportamento Organizacional
em Unidades de Saude; 2) Compreender a dinamica da lideranca e da gestdo de pessoas; 3) Saber que tipo de estratégias adotar no
(re)/Desenho do trabalho; 4) Compreender a diversidade das intervencdes e investigacdes em Unidades de salde; 5) Conhecer e aplicar
técnicas de diagndstico e realizar intervengdes no ambito do clima e cultura organizacional.
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Conteldos programaticos

1) Introduc@o ao Comportamento Organizacional em Unidades de satde

2) Liderancga e Gestéo de Pessoas

3) (re)Desenho do Trabalho

4) Intervencgdes e Investigacdo no ambito do "Empowerment” e "Engagement” em Unidades de Saude

5) Abordagem, Diagndstico e Intervengdes no ambito do Clima e Cultura Organizacional

6) Investigacdo em Unidades de Saulde

Metodologias de ensino (avaliagdo incluida)

Esta unidade curricular assenta em sessdes tedrico-praticas que servem para expor 0s pontos do programa acima apresentados e para
realizar um conjunto de exercicios de consolidagdo de conhecimentos.

Elementos de Avaliacdo da Epoca Normal:
1. Avaliagédo continua:

- Atividades de grupo com ponderagao de 40%;

- Uma prova escrita individual com ponderagdo de 60%.

A pontuacdo minima para aprovacdo nesta componente é 7,5 valores e implica que o aluno deve assistir a um minimo de 75% das aulas.
1. Avaliacdo por exame final (100%):

Realizado nos termos estipulados no Regulamento de Avaliagdo da FEUAIg

Epoca de recurso/Melhoria:

- Exame escrito (100%)

Realizado nos termos estipulados no Regulamento de Avaliagdo da FEUAIg
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Bibliografia principal
® Almeida, H. & Orgambidez, A. (2015). Comportamento organizacional. Guia de apoio ao estudante universitario (22 edicao). Faro:
Silabas e Desafios, Unipessoal, Lda.
® Almeida, H. (2021). Gestéo de Pessoas nas OrganizagOes. Silabas e Desafios: 32 edigdo revista. Faro.

(http://www.silabas-e-desafios.pt/index.html); info@silabas-e-desafios.pt ).

® Robbins, S. P & Judge, T. A. (2022). Essentials of Organizational Behavior (15th Edition). New York, NY: The Ohio State University.

Para aceder a biblioteca online da Universidade do Algarve:

https://www.ualg.pt/en/content/news-1 (acesso a toda a informacéo da biblioteca) e escolha a opgado: Recursos Eletrénicos
Ou, em alternativa em: https://www.ualg.pt/en/content/online-resources

Pode explorar, de preferéncia os menus: Databases; b-on; e-books.
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Academic Year

2022-23

Course unit

ORGANIZATIONAL BEHAVIOUR

Courses

HEALTH CARE SERVICES MANAGEMENT
Common Branch

Faculty / School

THE FACULTY OF ECONOMICS

Main Scientific Area

Acronym

CNAEF code (3 digits)

319
Contribution to Sustainable
Development Goals - SGD 4,8,16
(Designate up to 3 objectives)
Language of instruction

Portuguese.

Teaching/Learning modality
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Coordinating teacher Maria Helena Rodrigues Guita de Almeida
Teaching staff Type Classes Hours (*)
Maria Helena Rodrigues Guita de Almeida OT; TP TP1; OT1 9TP; 30T
SUSANA SOARES PINHEIRO VIEIRA PESCADA OT; TP TP1; OT1 9TP; 30T

* For classes taught jointly, it is only accounted the workload of one.

Contact hours T TP PL TC S E oT 0 Total
0 8 o I8 I8 I8 18 |3 | 168

T - Theoretical; TP - Theoretical and practical ; PL - Practical and laboratorial; TC - Field Work; S - Seminar; E - Training; OT -
Tutorial; O - Other

Pre-requisites

no pre-requisites

Prior knowledge and skills

n.a.

The students intended learning outcomes (knowledge, skills and competences)

Upon completion of the module, students should be able to: 1) Know the current approaches to Organizational Behaviour in Health Units; 2)
Understand the dynamics of leadership and people management; 3) Know what kind of strategies to adopt in the (re)/Design of the work; 4)
Understand the diversity of interventions and investigations in Health Units; 5) Know and apply diagnostic techniques and carry out
interventions within the organizational climate and culture.
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Syllabus

1) Introduction to Organizational Behavior in Health Units

2) Leadership and People Management

3) (re)Work Design

4) Interventions and Research within the scope of "Empowerment" and "Engagement" in Health Units

5) Approach, Diagnosis and Interventions in the context of Organizational Climate and Culture

6) Research in Health Units

Teaching methodologies (including evaluation)

This curricular unit is based on theoretical-practical sessions that serve to expose the points of the program presented above and to carry out
a set of exercises to consolidate knowledge.

Elements of Normal Season Evaluation:
® Continuous assessment:
- Group activities with a weighting of 40%;
- An individual written test with a weighting of 60%.

The minimum score for passing this component is 7.5 and implies that the student must attend a minimum of 75% of the classes.

® Assessment by final exam (100%):

Carried out under the terms stipulated in the FEUAIg Evaluation Regulation

Season of Appeal/Improvement:

® Written exam (100%)

Carried out under the terms stipulated in the FEUAIg Evaluation Regulation
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Main Bibliography
® Almeida, H. & Orgambidez, A. (2015). Comportamento organizacional. Guia de apoio ao estudante universitario (22 edicao). Faro:
Silabas e Desafios, Unipessoal, Lda.
® Almeida, H. (2021). Gestéo de Pessoas nas OrganizagOes. Silabas e Desafios: 32 edigdo revista. Faro.

(http://www.silabas-e-desafios.pt/index.html); info@silabas-e-desafios.pt ).

® Robbins, S. P & Judge, T. A. (2022). Essentials of Organizational Behavior (15th Edition). New York, NY: The Ohio State University.

Para aceder a biblioteca online da Universidade do Algarve:

https://www.ualg.pt/en/content/news-1 (acesso a toda a informacéo da biblioteca) e escolha a opgado: Recursos Eletrénicos
Ou, em alternativa em: https://www.ualg.pt/en/content/online-resources

Pode explorar, de preferéncia os menus: Databases; b-on; e-books.
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