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DOCENTE TIPO DE AULA TURMAS | TOTAL HORAS DE CONTACTO (*)

Kathryn Mary Torkington TP TP1 33.8TP

Rita Salomé Varela Andrade Rodrigues Baleiro TP TP1 33.8TP
* Para turmas lecionadas conjuntamente, apenas é contabilizada a carga horaria de uma delas.

ANO | PERIODO DE FUNCIONAMENTO* HORAS DE CONTACTO HORAS TOTAIS DE TRABALHO ECTS

1° S2 67.5TP 140 5

* A-Anual;S-Semestral;Q-Quadrimestral; T-Trimestral

Precedéncias

Sem precedéncias

Conhecimentos Prévios recomendados

Portugués (B2 do Quadro Europeu Comum de Referéncias para as Linguas)

Inglés (Al do Quadro Europeu Comum de Referéncias para as Linguas)

Objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidées e competéncias)

Esta unidade curricular destina-se a desenvolver no aluno competéncias linguisticas e comunicativas, nomeadamente a compreenséo e a
expressado oral e escrita. Nesta unidade curricular também se pretende promover a reflexdo sobre as regras do funcionamento da lingua,
estimular o espirito critico e preparar o aluno para a autonomia no estudo. E igualmente objetivo iniciar o aluno nas competéncias
comunicacionais préprias do seu mundo profissional, de modo a que possa adquirir as competéncias comunicativas (na oralidade e na
escrita), em portugués e em inglés, especificas do seu universo de trabalho.
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Conteldos programaticos

Médulo de portugués

1. Competéncia linguistica

1.1 Sistematizacao e refor¢o dos conhecimentos gramaticais

1.2 Sistematizacéo e aprofundamento dos conhecimentos sobre: Mecanismos de estruturacao textual e constru¢éo da coeréncia.
2. Competéncia comunicacional

2.1 Andlise, interpretacado e producgéo de texto

2.2 Escrita profissional (o relatorio)

2.3. Escrita académica (o comentério de texto)

Médulo de inglés

Working in IT

IT systems

Data Communication

Databases and systems administration

Websites: types of websites; analytics; hosting

E-commerce; online transactions; enterprise social media and communication
IT support and solutions

NogkrwhpRE

Metodologias de ensino (avaliagéo incluida)

Os principios metodoldgicos da unidade curricular de Técnicas de Expressao sdo os da comunicagao e interacdo, com o processo de ensino
e aprendizagem centrado no aluno.

Avaliacdo da UC:

Componente de Avaliacdo por Frequéncia CAF (peso 50%) + Exame (peso 50%)

Avaliacdo da CAF (mddulo de Portugués): 25% (Teste); 15% (Apresentagdo oral) e 10% Relatério
Avaliacdo da CAF (mddulo de Inglés): 25% (Teste); 15% (Apresentacéo oral) e 10% Outros trabalhos

- Dispensa de exame: CAF>= 10 valores

- Caso seja favoravel ao aluno, a nota de exame de época normal pondera com a CAF para o céalculo da nota de admissdo a exames
posteriores durante o ano letivo de obtencédo da CAF.

- Na época especial de concluséo de curso ou de melhoria de classificagdo, o resultado do exame corresponde a 100% da nota da UC.
- O aluno pode utilizar a CAF obtida no ano letivo anterior na UC, mediante solicitagéo prévia, por escrito, ao docente.
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Bibliografia principal
Médulo de Portugués

AZEVEDO, M. (2011), Teses, Relatorios e Trabalhos Escolares: Sugestbes para Estruturacdo da Escrita, 8 ed. Lisboa: Universidade
Catolica Portuguesa.

CASTELEIRO, J.M. e CORREIA, P.D. (2007), O Novo Acordo Ortogréafico . Lishoa: Texto Editora.
CUNHA, C. e CINTRA, L. (1984), Nova Gramatica do Portugués Contemporéneo , Lisboa: S& da Costa.

ESTRELA, E., SOARES, M.A. e LEITAO M.J. (2003), Saber Escrever, Saber Falar: um guia completo para usar corretamente a lingua
portuguesa , Lisboa: Dom Quixote.

Médulo de Inglés

HILL, D. (2012). English for Information Technology 2 . Vocational English Course Book. Harlow: Pearson Education.
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Academic Year

2017-18

Course unit

COMMUNICATION PRACTICES

Courses

SISTEMAS E TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO

Faculty / School

Instituto Superior de Engenharia

Main Scientific Area

HUMANIDADES,FORMAGAO GERAL E CIENTIFICA

Acronym FGC
Language of instruction

N/A
Teaching/Learning modality

N/A

Coordinating teacher

Kathryn Mary Torkington

Teaching staff Type Classes Hours (*)
Kathryn Mary Torkington TP TP1 33.8TP
Rita Salomé Varela Andrade Rodrigues Baleiro TP TP1 33.8TP

* For classes taught jointly, it is only accounted the workload of one.
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Contact hours
T TP PL TC S E oT (@] Total
0 |l67.5 [0 o 1o [0 Ilo [0 | [240

T - Theoretical; TP - Theoretical and practical ; PL - Practical and laboratorial; TC - Field Work; S - Seminar; E - Training; OT - Tutorial; O - Other

Pre-requisites

no pre-requisites

Prior knowledge and skills

N/A

The students intended learning outcomes (knowledge, skills and competences)

N/A

Syllabus

N/A

Teaching methodologies (including evaluation)

N/A

Main Bibliography

N/A
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